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Sämtliche Bezeichnungen richten sich an beide Geschlechter.

? Dank Deiner Unterstützung läuft es im Service-Center reibungslos? Du lernst schnell und
Kommunikation ist Deine Stärke? Dann nichts wie bewerben! 
Deine Tätigkeit: Du bist Call Center Agent (m/w/d) einer renommierten Krankenversicherung in
Nürnberg.
Dein Motto: durch Kommunikation gemeinsam vorankommen!
Dein Ziel: mit Deiner Motivation und Deinem Arbeitseinsatz das Team tatkräftig unterstützen!

Call Center Agent Russisch und Deutsch (m/w/d)
Einsatzort: Nürnberg
Kennziffer ZA10012016EH

Ihre Aufgaben:

- telefonische Betreuung der Neu- und Bestandskunden
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- bestehende Verträge nach Kundenwunsch ändern und bearbeiten
- Prüfung von Kundendaten
- Bearbeitung von Kündigungen, Beschwerden und Verträgen

Ihr Profil:

- gute PC-Kenntnisse
- Idealerweise erste Erfahrungen als Call-Center-Agent
- Vertriebsaffinität
- Kommunikationsgeschick
- ausgeprägte Kundenorientierung
- Spaß am telefonieren
- Quereinsteiger möglich
- sehr gute Deutschkenntnisse

Ihre Vorteile:

- eine garantierte Übernahme nach 6 Monaten
- FIT Bonus - Unser Kunde belohnt Deinen Einsatz mit einem monatlichen Gutschein in Höhe von 44
Euro für verschiedene attraktive Partner (z.B. Tankgutschein, Lebensmittelgutschein)
- kostenfreie Parkplätze sowie eine gute Anbindung an die öffentlichen Verkehrsmittel
- eine faire und übertarifliche Bezahlung
- unbefristeter Arbeitsvertrag
- weitere Vorteile wie z.B. eine Getränkeflat, regelmäßige Früchtekörbe etc.

Und jetzt? Bewerben natürlich! Und morgen schon im Raum Nürnberg starten: Der schnellste Weg ist
eine kurze Mail an info@frankenpersonal.deFranken Personal · Rieterstraße 19 · 90419 Nürnberg

Zeitarbeit / Arbeitnehmerüberlassung

Stand der Daten: Anzeige vom 22.12.2020


